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GIOVANNA MONGELLI

Data di nascita: 23/04/1976 | Nazionalita: ltaliana .

ESPERIENZA LAVORATIVA

18/04/2019 - ATTUALE - SAN FERMO DELLA BATTAGLIA (CO)
COORDINATRICE COMUNITA® EDUCATIVA MAMMA - BAMBINO - ASSOCIAZIONE CASA DI
ACCOGLIENZA "GAUDIUM VITAE" ODV

Coordinamento della struttura.

Progettazione, monitoraggio e verifica dei percorsi educativi degli ospiti.

Programmazione e verifica dell'attivita degli operatori.

Gestione dell'equipe educativa.

Programmazione e verifica delle attivita della struttura (agenda, turni di lavoro, fogli presenze operatori,
corsi formazione...).

Gestione delle relazioni con collaboratori esterni (supervisore, terapeuti, medici, legali...).

Gestione delle relazioni con servizi referenti e istituzioni del territorio {servizi tutela minori, tribunali, scuole,
unita specialistiche come UONPIA, SERT, NOA...}.

Gestione delle relazioni con il consiglio dell’Associazione.

Gestione della casa.

Gestione del budget a disposizione della casa.

01/2004 - 17/04/2019 - San Fermo della Battaglia (CO) (ltalia), ltalia
EDUCATRICE COMUNITA' EDUCATIVA MAMMA - BAMBINO - ASSOCIAZIONE CASA DI
ACCOGLIENZA "GAUDIUM VITAE" ODV

Osservazione, monitoraggio e sostegno alla relazione mamma - bambino.

Sostegno alla genitorialita.

Sostegno/accoglienza a donne/bambini vittime di maltrattamento.

individuazione e stesura di piani educativi personalizzati per il nuclec mamma - bambino.
Accompagnamento all'inserimento lavorativo degli adulti.

Progetti di accompagnamento all'autonomia per il nucleo mamma - bambino.

Relazione con i Servizi Sociali della Tutela Minori.

Gestione di incontri protetti con modalita osservata tra minore e genitore.
Affiancamento e sostituzione al coordinamento della strutiura,

02/2017 ~ 05/2018 - Desio (MB), ltalia
EDUCATRICE - COOPERATIVA 'LA SPIGA’

Mediazione familiare e sostegno alla genitorialita nell'ambito di un percorso a favore di due minori per il
Piano di Zona del Comune di Como, comprendente I'organizzazione di incontri osservati tra i minori e i
genitori e colloqui di sostegno.

Intervento di assistenza domiciliare a favore di un minore e della madre, dipendente da sostanze.

04/2009 - 09/2010 - Vertemate con Minoprio (CQ), ltalia
GUIDA DIDATTICA - "FONDAZIONE MINOPRIO"

Guida per visite c/o serre, frutteto e parco della Fondazione Minoprio per scolaresche delle scuole primarie
e secondarie.

09/2000 - 08/2003 - COMO, Italia
ANIMATRICE/EDUCATRICE - COOPERATIVA SOCIALE 'PROSPETTIVE'



Animatrice per un progetto di educativa di strada destinato a gruppi informali di adolescenti avente la
finalita di coinvolgerli nella creazione di un Centro di Aggregazione Giovanile, presso il comune di Lomazzo
(CO).

Animatrice presso il centro estivo di Appianc Gentile (CO).

Coordinatrice di un gruppo di animatori presso il centro estivo di Bregnano (CO).

Educatrice presso la scuola primaria di Albese con Cassano (CO) con mansione di gestione mensa e
doposcuola. '

 ISTRUZIONEEFORMAZIONE =~

2003 - Milano, italia
LAUREA IN SCIENZE DELL'EDUCAZIONE - INDIRIZZO PER EDUCATORI PROFESSIONALI - Univer
sita degli Studi Milano - Bicocca

11/2021 - ATTUALE ~ MILANG, italia
CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE PEDAGOGICHE - 1 ANNO - UNIVERSITA' DEGLI
STUDI MILANO - BICOCCA

02/2022 - Roma, ltalia
CORSO FAD "PROMOZIONE DELLA SALUTE, DELL'ALLATTAMENTO E DELLA GENITORIALITA
RESPONSIVA NE! PRIMI 1000 GIORNI CON UN APPROCCIO TRANSCULTURALE" - Istituto
Superiore di Sanita

1172021 - ltalia
CONVEGNO NAZIONALE AIPPI “VICINI O DISTANTI? SFIDE, RINUNCE E OPPORTUNITA IN
TENPI DI PANDEMIA™ - AIPPI - Roma

10/2021 - ltalia

CORSO ON LINE "LA MOTIVAZIONE AL CAMBIAMENTO ATTRAVERSO IL COLLOQUIOQ
MOTIVAZIONALE"” - IGEACPS SRL - EGIMASTER

WWW.IGEACPS.IT

CORSO ON LINE “DEPRESSIONE POST-PARTUM: PROMUOVERE IL BENESSERE DELLA
NEOMAMMA” - [GEACPS SRL - EGIMASTER

WWW IGEACPS.IT

09/2021 - VARESE, ltalia
CORSO ON LINE “RIPARTENZA: SI MA COME" - CSV INSUBRIA

10/2022 - Come, lalia
CORSO DI FORMAZIONE “IL LEGAME NEL LEGAME" - Consultorio ‘La famiglia’

10/2019 ~ Como, ltalia
CORSO DI FORMAZIONE “INTRODUZIONE AL LAVORO IN CONTEST! TRANSCULTURALI" - dott
oressa Marica Livio




2017 - 2019 - Milano, italia
CORSO MEDIAZIONE FAMILIARE E SOCIALE E COUNSELLING SISTEMICO , MILANO (ITALIA) - C
entro Per la Mediazione Sistemica 'Gregory Bateson'

09/2018 - Mitano
SEMINARIO DI FORMAZIONE "L'APPROCCIO CANADESE ALLA COORDINAZIONE
GENITORIALE" - Centro per la Mediazione Sistemica Gregory Bateson

10/2018 - Milano
SEMINARIO SARA COBB "QUALI TECNICHE PER LA MEDIAZIONE DEI CONFLITTI?" - Centro
Milanese di Terapia della Famiglia

11/2018 - Como
CORSO DI FORMAZIONE "DALL'INSERIMENTO ALLA FASE DI DIMISSIONE: LINEE GUIDA E
PRASSI' - Associazione coordinamento comasco delle realta di accoglienza per minori

05/2017 - Como

CORSO DI FORMAZIONE "DIRITTO DEL MINORE E DIRITTO DEL GENITORE. UNA
CONCILIAZIONE POSSIBILE? ESPERIENZE PROFESSIONALI SI INCONTRANO" - Associazione
coordinamento comasce delle realta di accoglienza per minori

02/2017 - Milano
SEMINARIO "INFANT OBSERVATION - EMOZIONI E METODO INSEGNARE ED APPRENDERE" - A
ssociazione ftaliana di Psicoterapia Psicoanalitica dell'infanzia dell'Adolescenza e della Fam.

01/2016 - Milano
WORKSHOP Di FORMAZIONE IN 'PHOTOTHERAPY TECHNIQUES' - LABORATORIO
ESPERIENZIALE SULL'UTILIZZO DELLA FOTOGRAFIA NELLA RELAZIONE TERAPEUTICA
SECONDO IL METODO DI JUDY WEISER, DIRETTRICE DEL PHOTOTHERAPY CENTRE Di
VANMCOUVER ~ Studio ArteCrescita

05/2015 - Como
CORSO Di FORMAZIONE "COME CAMBIANO | MINORI: | LORO PROFIL! E LE NUOVE LETTURE"
- Associazione Coordinamento comasco delle realta di accoglienza per minori - Il Manto s.c.s.

03/2015 - Milano
WORKSHOP "Il CORPO RELAZIONALE E IL TEMPO" - WORKSHOP ESPERIENZIALE Di
ANZATERAPIA - Lyceum - scuola di formazione triennale in arteterapia

2014 - Como
CORSO DI FORMAZIONE "I VOLONTARI NELLE ASSOCIAZIONI E NEI CONTESTI OPERATIVI" - C
SV

2014 - Como
CORSO DI FORMAZIONE "RUOLO E RESPONSABILITA DELL'OPERATORE NELLA TUTELA DEL
MINORE" ., COMO (ITALIA) ~ Associazione Coordinamento comasco delle realta di accoglienza
per minori - Il Manto s.c.s.




2013 -~ Milano
WORKSHOP "LA RELAZIONE CON IL MINORE DIFFICILE TRA CRISI ED OPPORTUNITA" - Centro
Studi Psicodramma

2012 - Como
CORSO DI FORMAZIONE "IPERATTIVITA INFANTILE" , COMO (ITALIA) - Coordinamento
Comasco realta delle realta di accoglienza per minori - Centro Gianburrasca

2011 - Como
CORSO Di FORMAZIONE "iL DISAGIO PSICHICO" - Associazione Coordinamento comasco delle
realta di accoglienza per minori

2009 ~ Piacenza
CORSO DI FORMAZIONE "LA GESTIONE DE! CONFLITTI TRA BAMBINI" - Centro
psicopedagogico per la pace e la gestione dei conflitti

2007 - Piacenza
CORSO DI FORMAZIONE "iL CASSETTO DELLE TRACCE" - Centro psicopedagogico per la pace e
la gestione dei conflitt

2003 - Come
CORSO D! FORMAZIONE "ENTRARE IN RELAZIONE CON GRUPPI DI PREADOLESCENTI ED
ADOLESCENTI NEL CONTESTO SCOLASTICO" - Centro Studi Prospettive

2003 - Comeo
CORSO DI FORMAZIONE "LE COMPETENZE RELAZIONALI E OPERATIVE PER LA CONDUZIONE
DEI GRUPPI DI BAMBINI ED ADOLESCENTI" - Centro Studi Prospettive

Como

DIPLOMA D1 LICEO CLASSICO - Liceo A. Volia

: C.QMP.ETENzE DIGITALI -
Le mie competenze digitali

Gestione autonoma della posta e-mail | Buona padronanza del pc dei software ad esso correlati e del
pacchetto Office | Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Posta elettronica |
Social Network | office



COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B2 B2 C1 C1 B2

Livelli: AT e A2: Livelio elementare BT e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello aveanzato

COMPETENZE DI GESTIONE E DIRETTIVE.

Gestione del servizio educativo

Buona competenza nell'organizzazione del lavoro dell'equipe educativa, in relazione alla capacita di
riconoscere e promuovere l'autonomia, la partecipazione e la professionalita dei componenti.

Buona capacita di mediare con gli utenti del servizio educativo riconoscendone i bisogni e le risorse.
Buona capacita di collaborazione con le istituzioni esterne, riconoscendone il ruolo e le funzioni, attraverso
la conoscenza delle caratteristiche specifiche

Buona competenze di progettazione, monitoraggio e verifica del lavoro attraverso la programmazione delle
attivita e l'utilizzo di strumenti, metodologie e tecniche adeguate

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI
Gestione del gruppo di lavore e dell'utenza

Buone capacita di ascolto non giudicante e di accoglienza dell'altro, acquisite attraverso la personale
inclinazione all'empatia e 'esperienza quotidiana di condivisione.

Buone capacita di lavorare in gruppo, individuando le caratteristiche personali dei componenti e di
mettersi in relazione con l'alttro.

Buona capacita di confronto, mediazione della comunicazione e del conflitto acquisite durante il lavoro in
comunita ed il corso in counselling sistemico.

Buona disponibilita alla relazione con minori ed adulti con problematiche e caratteristiche differenti,
maturate nei diversi contesti educativi sperimentati (comunit3, gruppi informali di giovani, ambiente
scolastico e domestico).

Buona capacita di scrittura, elaborazione e verbalizzazione maturate attraverso la stesura di relazioni ed
elaborati richiesti dagli enti invianti e il rapporto con gli utenti.

Buone capacita di affrontare e gestire situazioni di tensione e stress, in relazione alla lunga frequentazione
di contesti critici,

Al sensi e per gli effetti del D.P.R. 445/2000 nella forma vigente e consapevole delle responsabiliti e delle pene stabilite
dalla Legge per false attestazioni e mendaci dichiarazioni, sotto fa mia personale responsabilité, dichiare che le
informazioni e i doti inseriti sono veritieri

Autorizzo of trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679
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