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Il dibattito. Antonella Cclo‘mbo, diréttrice del Cfp di Como, alle aziende -
«Alla vocazione autentica si arriva motivando e coinvolgendo i ragazzi>

MARIA GRAZIA GISP1

+ «Lavocazione puoes-
sereinnata, maélamotivazione
che consente achiintraprende
inostri percor51 di coltivare le
proprie aspirazioni. E fonda-
mentale che questamotivazione
51trasformiinunapassi0ne au-
tentica» questoé l’oblettwo che
poneaisuoi istudentiAntonella
Colombo, direttrice del Cfp, e si
. riferisce in particolare alle di-
versedeclinazionidel mestiere
della ristorazione che & dauna
parte molto esigente, dall’altra
promette ottimipercorsidicar-
riera e soddisfazioni. Il Centro
di formazione professionale di
Comopropone, inquestoambi-
to,lespecializzazionicucina, sa-
labarepasticceria. Malaforma-
zioneaComonelsettoreristora-
zione attraversa un momento
contraddittorio:daunaparteil
territoriorichiedefigure profes-
sionaliin questoambitoconpro-
filialtiper aziende che sifrovano
inunmercatoincrescitaemolto
stimolante, dall’altroleiserizio-
nistentanoel’interesse deigio-
vanissimi & in calo.

Laformula

Pertrovareunaformulacheper-
metta di uscire da questo para-
* dosso,-il Cfp ha organizzato
I'evento “Dialogo sulla Forma-
zione professionale: il tirocinio
nel settore ristorativotracom-

petenze e opportunitd” che ha -

visto un’ampia partecipazione
delle aziende del térritorio che

Antonella Colombo, diretirice del Cfp di Como

: ospitano gli studenti del Cfpin

tirocinio e stage.

Sonopropriolorogliinterlo-
cutoriconcuilascuolavuoleco-
struire un’alleanzadiintenti, per
essere complementarinellafor-
mazione dei giovanissimi e ac-
compagnarliallamaturazione di
unasceltaprofessionale chesia
coerente conilorostudie consa-
pevolediresponsabilita, doven
¢ anche opportuniti.

Sidaper glanotoﬂvalore in- -

sostituibile dell’esperienza di
stage otirocinio chenonsoloin-
tegralapreparazioneinclassee
inlaboratorio, maéunaccelera-

tore di maturazione professio- -

nalee personale perigiovani,in
tuttiicontesti Anche perquesto
épitucheopportunochesitratti
diunaesperienzapositiva, grati-
ficante e anche propedeutica a
un orientamento futuro.

«E solo quando siottengono
nsultatlpomtm chesi svﬂuppa
lavolonta dirimanere dove si &
trovata soddisfazionein passato

- —suggerisce AntonellaColombo

- cosipossiamo trattenereira-
gazzinelloro percorso distudi.

Dobbiamo pertanto coordinarei
inmodo dapromuovere soluzio-

nicheaiutinoacapireipassida
fare. K essenziale partire dal rap-
portotraaziendaescuola,conil

. tirocinante al centro di questo
. scambio. Non tuttiitirocinanti
sonouguali:ungiovanedil5an-

niha necessita diverse rispetto

-a uno di 19 o 20. Per vivere

un’esperienzasignificativa, il ti-
rocinante deve essere in grado
diinserirsi attivamente in cuci-
na, insalaenellaboratoriodipa-
sticceria».

il coinvolgimento
Eresponsablhtadellascuolafor-

‘tharliperché possanosviluppare

le competenze tecniche e perso-
nalinecessarie perchéle aziende
possanoaccoglierliefarlidiven-
tarepartedellalorosquadra.Ma
la responsabilith & speculare e
sonochiamatein causaanchele
imprese.

«Seiragazziche partecipano
aglistagenonsisentono coinvol-
ti, tornano a casa demotivati -
osservaladirettrice - € necessa-
riooggisaperavereunosguardo
nuovo sid giovani, che sonodif-
ferenti rispetto al passato. Ser-
vonopochiobiettivimolto chiari
e identificare le competenze
personalie tecnico-pratichees-

_senziali che consentano airagaz-

zi dientrarenel mondo dellavo-
ro conunruolodefinito, riceven-
do cosilesoddisfazionichepos-
sano trasformare gradualmente
laloromotivazione inpassione».

Sullidentificazione delle
competenze fondamentalisono

state coinvolteleimpresechesi

sonoespresse chiedendo, prima
di tutto, che i ragazzi sappiano
ascoltare. Aldiladitutto quello
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che&sono rimaste scoperte

stl che, nella risiorazmne
hanno { Vatqbgrsonale

 Sinotaun aumento degli assunﬂ
rctm formazione accademica .
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chegiasannofare,serve chesiano
nelle condizioni per imparare i
modipropridel contestolavora-
tivo in cui sono introdotti, Per
questo serve una disponibilita
alPascolto, che significamolto di
pily, significa disponibilitd aun
apprendimentoinitinere conti-
nuo. Le altre soft skills richieste
riguardano tuttelasferadellere-
Iazioni, dalla comunicazione ef-
ficacealla predisposizione verso

_ glialtri, tradottainempatia, ma

ancheautonomia, saperprende-
redelledecisioniebuonagestio-
nedellostressincontesticheha
volteconosconoritmifrenetici..

Un primo passo € stato fatto
percreareun’alleanzatraforma-
zioneeimprese,duemondiche
hannomodieobiettividifferenti

ma convergono, su un punto:
mettere in condizioneigiovani
dimantenere costantinel tempo
leloroscelte,inmododacapita-
lizzare gli apprendimenti e le
esperienze che svolgono e non
disperdere un capitale dicono-
scenze prezioso per le aziende

ma soprattutto per loro.
«L’obiettivoé quellodiprepa-
rare i ragazzi non solo a essere
prontiperillavoro,maadiven-
tareassetpreziosiperilterrito- -
rio. Inpassato, sipotevatollerare
unacertadispersioneditalenti,
ma oggi non & pit sostenibile -
conclude Antonella Colombo -
proprioil confrontocostruttivo
con le aziende ci consentira di
raggiungere questo obiettivo».
> F ©RIPRODUZIONE RISERVATA
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e pagceria, e nel settore
beneere. Dispone di laborato-

ri pep attivita che affiancano  *
le leini in aula. Centrata sul-
Pespienza, sulle attivita

pratje e sulla simulazione di
realituazioni lavorative, la
metplogia al Cfp puntasulle
comftenze professionali. A

part dai secondo anno gli

allievi possono usufruire di
esperienze di tirocinio formati-
vo nelle aziende del settore
selezionate. :
Inoltre la scuola partecipaal
programma europeo che con-
sente I'organizzazione sistema-
tica di mobilita per allievi,
diplomati e formatori attraver-
so il Programma Erasmus+.’
Cinquanta studenti dei terzie
dei quarti anni possono sceglie-
re, ogni anno formativo, di
realizzare in un paese europeo
partner uno dei tirocini previsti
dal loro piano di studi. m.cis.
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Gli adolescenti eil tirocinio
I'Ollatl adare llmegho» "» '

Lapsicologa.Dalla dottoressa Gennari consigli sucomeentrareinrelazione

wsws Incostanti eppure a
volte entusiasti, capaci di risul-

A tati eccellenti e pessimi, incon-
sapevoli della gravita di un ri-
_tardo quandosiécoinvoltinella

preparazione di un evento, ma
anche dotati di creativit e spi-
ritodiiniziativaselasciatiliberi

diesprimersi: tuttoquestosono

gli-adolescenti, in parte indefi-

* pibili. g

Con loro hanno a che fare gli
imprenditori che li accolgono
per tirocini e stage nel corso
dellaformazione professionale.
Dicomeinteragire conigiovani
uomini e le giovani donne in
un’'eth in evoluzione si é parlato
nel corso dell’evento “Il tiroci-
nio nel settore ristorativo tra

_ competenze e opportunita” ma

le indicazioni valgono per qual-
siasi settore dove si vuole im-
plementare in modo efficace e

"costruttivo la formazione duale

che integra l'esperienza a scuo-
1a con quella in azienda. ;
Resta fondamentale com-
prenderechisihadifronte, per-
ché gliadultisonoil ponte conil

mondo del lavoro, difatto conil
futuro. Errori, incomprensioni,

sottovalutazioni lasciano segni
avolteindelebilinel percorso di
crescita professionale e perso-
nale -dei giovani. Per questo &

_ necessario accantonare pregiu-
dizi e mettere in atto una forte

comprensione psicologica.
«Dobbiamo considerare che

* Padolescenza & un periodo

estremamente delicato e speci-
fico, caratterizzato da peculia-
rita nel funzionamento neuro-
biologico degli adolescenti.
Questa consapevolezza ci per-
metterh di relazionarci meglio
con i giovanissimi in stage» ha

spiegatoLetizia Gennari, psico-
loga.

«Nell'interagire con un ado-
lescente & importanteintegrare
tre dimensioni: la conoscenza
teorita, le competenze pratiche
e, soprattutto, la dimensione
del “saper essere”. Questo
aspetto rappresenta un valore
identitario - ha aggiunto Leti-
zia Gennari - nel “saper essere”

_rientrano competenze frasver-

sali comelagestione delrischio,
Torganizzazione e la pianifica-
zione. E cruciale tenere conto

‘delle caratteristiche specifiche

di ogni adolescente, poiché
ognuno diloroportaconséuna
storia unica e la vostra intera-
zioneavraunimpattodirettosu
di loro» ha detto rivolgendosi
agli imprenditori della ristora-
zione che accolgonoigiovaniin

stage e tirocinio.

Dualita comportamentale
«Gli adolescenti hanno poten-
zialith straordinarie, possono
essere estremamente efficaci,
ma spesso Non Vengono messi
pella condizione di esprimere
al massimoleloro capaciti~ha
proseguito la psicologa — sono
come “principianti di se stessi”
perché, neuro-biologicamente,
presentano una dualith. Da un
lato, hanno un corpo e un cer-
vello al massimo della loro po-
tenza. Dallaltro, sperimentano
una vulnerabilita significativa:
sonomenoattentiemenocapa-
cidi concentrarsi. Questoporta
spesso a difficolth nel comple-
tareicompitieaun’intensavita
emotiva che pud sopraffarli».
I’adolescenza, infatti, &€ una
fase dellimmaturith, Tl cervello
degliadolescentinonraggiunge

| conragazzidalle potenzialitastraordinarie, che perd sonomolto vulnerabil

1 partecipanti all'evento formativo sulla ristorazione FOTO GISPi

il suo sviluppo completo fino ai
95 anni,ilcheliportaapossede-
re solo circal’80% delle capaci-
ta cognitive finali ma soprattut-
to mancala capacita predittiva.
A-quell’eth manca ancora un
collegamento fondamentale
tra le aree pitr antiche del cer-
vello e lacorteccia frontale, che
permettediprevedereleconse-
guenze delle proprie azioni.
Questo spiega perché gli adole-
scenti tendono a sottovalutare i
rischi e spesso non apprendono
dalle esperienze negative.

Un altro aspetto interessan-

te riguardala plasticita del cer-,

vello. Secondo le neuroscienze,
il nostro cervello & modificabile
attraversoleesperienze.Inpar-
ticolare, gli adolescenti che at-

{raversano questo stadiodivita

subisconounprocessodievolu-
zione e modificazione delle

connessioni cerebrali: se non

vivono esperienze significative,
1le connessionisiindebdliscono.
A questa complessith si aggiun-

 ge il fatto che gli ormoni gioca-

no un ruolo eruciale.
«Gliadolescentisonoattratti
da esperienze emotivamente
coinvolgenti e tendono a ricer-
care situazioni di gratificazione
immediata, spesso senza pen-
sare ai rischi —ha conclusoLeti-
zia Gennari - & fondamentale
per noi adulti essere consape-
voli di questa dinamica e cerca-
re di sostenerli. Un aspetto im-
portante da considerare &la di-
mensione del desiderio e di co-
me possiamo alimentarlo. L'in-
vito & di accompagnarli nella
scoperta di strategie che possa-
no sostenere la loro motivazio-
ne e aiutarli a costruire i propri

sogni». M. Gis.




