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APPALTO DEL SERVIZIO DI AGENZIA VIAGGI. PROGETTO ERASMUS VOCATIONAL TRAINING IN 
EUROPE 2025/2026. TIROCINI FORMATIVI PROFESSIONALIZZANTI IN AZIENDE INTERNAZIONALI 
RIVOLTE AD ALLIEVI DIPLOMATI E FORMATORI DEL SISTEMA DELLA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE. CUP B14E250015600006- CIG __________________________ 
 

CONTRATTO  
tra 
STAZIONE APPALTANTE: Agenzia per la Formazione, l’Orientamento ed il Lavoro – Centro di Formazione 
Professionale – Via Bellinzona 88, Como. P.I. 03095420133, (di seguito “AFOL” o “Committente”) nella 
persona della Dott.ssa Antonella Colombo, Direttrice del suddetto centro, nata a Milano (MI) il 09/07/1962, 
domiciliata per la carica a Como in Via Bellinzona n. 88 – CF CLMNNL62E49F205W; 

E 
AFFIDATARIO (nel proseguo Appaltatore):_____________________________________, 7, C.F./P.IVA 
_________________ in persona di ________________nato/a a ____________il  ___________– CF 
_______________________________-in qualità di Legale Rappresentante dell’impresa (di seguito 
“Appaltatore”).  
 
AFOL e l’Appaltatore di seguito, denominate congiuntamente “Parti” 
 

PREMESSO CHE 
 

1. AFOL propone un’offerta di servizi in tema di formazione professionale, orientamento e lavoro, costruiti 
sulle esigenze dei cittadini e delle imprese del territorio. 

2. AFOL ha aderito al progetto Erasmus Vocational training in Europe 2025/2026. Tirocini formativi 
professionalizzanti in aziende internazionali rivolte ad allievi diplomati e formatori del sistema della 
formazione professionale. 

3. AFOL ha, pertanto, l’esigenza di acquisire di avvalersi di servizi di agenzia viaggi come disciplinato dal 
capitolato d’appalto (di seguito “Servizio”), il cui valore stimato, a tutto il 31/05/2027, ammonta a € 
_______________; 

4. All’esito della Procedura ME.PA è stato individuato quale aggiudicatario la società ___________, come 
riportato nella Delibera dell’Amministratore Unico n. ___________del ________; 

5. L’Appaltatore è in possesso dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 94 e 95 D.lgs. 36/2023, nonché 
di tutti gli altri requisiti previsti per l’’esecuzione del contratto; 

6. è stata costituita dall’Appaltatore, ai sensi e per gli effetti dell’art. 53, comma 4, del D.lgs. 36/2023, 
garanzia definitiva sotto forma di polizza fideiussoria rilasciata dal valore di Euro  _______( 
_________________), pari al 5% del valore del contratto, a garanzia dell’esatto adempimento di tutte le 
obbligazioni assunte e del risarcimento dei danni derivanti dall’eventuale inadempimento delle 
obbligazioni stesse, nonché a garanzia del rimborso delle somme pagate in più all’Appaltatore rispetto 
alle risultanze della liquidazione finale, salvo comunque la risarcibilità del maggior danno.  

 
TUTTO CIÒ PREMESSO 

TRA LE PARTI SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE  
 

Articolo 1 — Oggetto del contratto 
La Committente affida all’Appaltatore, che accetta, l’erogazione del Servizio attraverso lo svolgimento delle 
prestazioni (di seguito “Attività”), come meglio dettagliato nel paragrafo n. 3 del capitolato speciale 
descrittivo e prestazionale, consistenti nella pianificazione ed organizzazione viaggi e assistenza accessoria, 
come richiesta dalla Committente in relazione alle diverse tipologie di progetto formativo/destinazione. 
La descrizione dei singoli servizi, riportata nel capitolato speciale d’appalto, rappresenta un minimo 
inderogabile delle prestazioni contrattuali e non costituisce in alcun modo un limite delle prestazioni stesse, 
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essendo l’Appaltatore tenuto ad eseguire ogni attività, anche non indicata e descritta esplicitamente, 
comunque necessaria per assicurare il miglior risultato del servizio. 
L’Appaltatore deve fornire tutti i servizi oggetto del presente Contratto con organizzazione a suo completo 
carico e a suo completo rischio. 
 
Articolo 2 – Durata dell’appalto 
L’appalto del servizio decorre dalla data di sottoscrizione del presente contratto a tutto il 31/05/2027. Non 
sono previste opzioni di proroga.  
 
Articolo 3-Valore del contratto 
Il valore massimo stimato delle prestazioni, che potranno essere affidate per tutta la durata del presente 
contratto, ammonta a € _________, IVA esclusa, di cui € ___________quale importo per diritti di agenzia ed 
assicurative, calcolato sulla base dell’offerta economica che di seguito si riporta: 

- € ____persona per commissione applicata ai trasferimenti; 
- € ____persona per commissione applicata alla prenotazione di alloggi; 
- € ____persona per quotazione assicurazione viaggio- beneficiari fino anni 29; 
- € ____persona per quotazione assicurazione viaggio – beneficiari oltre anni 29. 

Data la particolarità delle prestazioni, la variabilità dei prezzi nei diversi periodi di viaggio nonché la variabilità 
del n. dei partecipanti al programma Erasmus, l’importo contrattuale è meramente indicativo. L’appalto “ a 
misura” non prevede un importo minimo garantito pertanto l’appaltatore non potrà vantare richieste o 
pretese economiche relative al presente rapporto contrattuale.  
Ai sensi dell’art. 120 comma 9 del D. Lgs. 36/2023, qualora in corso di esecuzione del contratto i renda 
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell’importo 
contratto, la Committente può imporre all’appaltatore l’esecuzione del contratto alle condizioni 
originariamente previste. In tal caso l’appaltatore non può far valere la risoluzione del contratto.  
 
Articolo 4 – Revisione dei diritti di Agenzia 
I diritti di Agenzia ed i costi assicurativi offerti rimarranno fissi ed invariabili per tutta la durata del contratto. 
Eventuale revisione dei prezzi potrà essere riconosciuta, su istanza di parte e previa istruttoria condotta dalla 
Committente, secondo le modalità previste dall’art. 60, comma 1 e 3, lettera b), del 36/2023, come previsto 
dall’art. 7 del c.s.a. 
 
Articolo 5. Modifica del contratto in corso di esecuzione 
Fermo restando quanto disposto nell’art.3, ai sensi dell’art. 120 comma 9) del D. Lgs. 36/2023, la 
Committente prevede fin d’ora la seguente opzione di modifica contrattuale: 
- nel caso in cui, prima del decorso del termine di durata del contratto, si rendano necessarie un 
aumento delle prestazioni che determinino la modifica in aumento del valore del contratto, all’Appaltatore 
potrà essere richiesto, alle stesse condizioni, di incrementare tale importo fino al valore massimo di un quinto 
del valore del contratto stesso.  
 
Articolo 6. Modalità di esecuzione delle attività ed obblighi generali dell’Appaltatore 
L’Appaltatore è obbligato a svolgere tutte le Attività previste in stretto raccordo con la Committente, secondo 
le modalità, le condizioni ed i termini di cui al capitolato speciale descrittivo e prestazionale ed all’offerta 
economica presentata. 
L’Appaltatore è tenuto ad eseguire tutte le prestazioni oggetto del contratto a perfetta regola d’arte nel 
rispetto delle norme nazionali, anche secondarie, e comunitarie vigenti, pena la risoluzione di diritto del 
contratto medesimo. In ogni caso l’Appaltatore si obbliga ad osservare nell’esecuzione delle prestazioni 
contrattuali tutte le norme e tutte le prescrizioni tecniche, di sicurezza e di lavoro in vigore nonché quelle 
che dovessero essere successivamente emanate e a manlevare e tenere indenne la Committente dalle 
conseguenze derivanti dall’eventuale inosservanza delle stesse. 
 
Articolo 7. Penali 
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L’Appaltatore è tenuto a svolgere le attività nel rispetto del contratto, di eventuali documenti con valenza 
contrattuale concordati tra le Parti e del capitolato speciale descrittivo e prestazionale. Nel caso di mancato 
rispetto degli stessi si applicano le penali previste al paragrafo n. 10 del capitolato speciale descrittivo e 
prestazionale.  
 
Articolo 8. Divieto di cessione del contratto – Subappalto 
Ai sensi dell’art.119, comma 1, del D.lgs. 36/2023 è vietata la cessione del Contratto; ogni atto contrario è 
nullo di diritto.  
È ammessa la cessione dei crediti, nelle forme e nei termini di legge. 
Il subappalto non è consentito considerata la specificità e peculiarità del servizio. 
 
Articolo 9. Risoluzione contrattuale e recesso 
La Committente procederà con la risoluzione del contratto nei termini riportati al paragrafo n.18 del 
Capitolato speciale descrittivo e prestazionale. 
È attribuita la facoltà di recesso unilaterale da esercitarsi nel corso del periodo di durata del contratto, ai 
sensi dell’art. 1373 del Codice civile, prevista dal capitolato speciale descrittivo e prestazionale. 
 
Articolo 10. Prezzi e modalità di fatturazione 
La Committente riconoscerà all’Appaltatore gli importi indicati nell’offerta presentata in sede di affidamento 
oltre alle spese sostenute per i servizi alloggiativi e di trasferimento. 
Tale corrispettivo sarà e dovrà intendersi comprensivo della remunerazione per la fornitura del servizio chiavi 
in mano e comunque di ogni altra attività necessaria per l’esatto e completo adempimento del contratto 
secondo quanto specificato nel capitolato speciale d’appalto. 
I pagamenti sono disposti art. 14 del capitolato speciale d’appalto. 
Le fatture dovranno essere emesse in regime di split payment a norma dell’articolo 17-ter del Decreto del 
Presidente della Repubblica numero 633 del 1972. Il pagamento delle fatture avverrà a mezzo bonifico 
bancario a 30 giorni data fattura fine mese; solo a fronte di regolarità del DURC. In caso di inadempienza 
contributiva risultante dal DURC, relativo al personale dipendente dell’impresa, la Committente trattiene dal 
pagamento l'importo corrispondente all'inadempienza per il successivo versamento diretto agli enti 
previdenziali e assicurativi, cd “intervento sostitutivo”, ai sensi dell’art. 11, comma 6, del D. Lgs. 36/2023. 

Le fatture dovranno: 
- essere intestate a: Agenzia per la Formazione l’Orientamento e il Lavoro della Provincia di Como - via 

Bellinzona, 88 Como – P.IVA 03095420133 – C.F. 95092770130 – ed inviate tramite Sdi al Codice Univoco 
A4707H7; 

- riportare i dati identificativi del contratto (titolo del Progetto – cig - cup); 
- riportare la tipologia della prestazione. 
In ottemperanza a quanto disposto dall'art. 3 della L. 163/2010, si specifica che la liquidazione delle fatture 
si procederà nel rispetto della tracciabilità dei flussi finanziari attraverso pagamenti in conto bonifico 
bancario e/o postale. Ai sensi dell’art 48 bis del D.P.R. n. 602/1973 e s.m.i., per i pagamenti pari o superiori 
e € 5.000,00, si procederà alla verifica degli inadempimenti. 
 
Articolo 11. Cauzione definitiva e copertura assicurativa 
Ai sensi dell’art. 9 del c.s.a, l’appaltatore a garanzie delle prestazioni contrattuali ha costituito cauzione 
definitiva con la compagni assicurativa _______________________- Agenzia _________________- Polizza n. 
____________________ pari al 5% del valore dell’appalto.  
L’appaltatore ha, altresì, prodotto idonea polizza assicurativa come previsto dall’art. 20 del c.s.a. 
 
Articolo 12. Tracciabilità dei flussi finanziari 
L’Appaltatore assume, con la sottoscrizione del presente contratto, tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari di cui all’art. 3 L. 136/2010 e successive modifiche. 
 



Pag. 4 a 5 
 

Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari si rinvia alla L. 136/2010 e al paragrafo n.15 del Capitolato speciale 
descrittivo e prestazionale. A tal fine l’Appaltatore si impegna:  

a) a comunicare alla Committente in forma scritta gli estremi identificativi del conto corrente bancario 
o postale che utilizzerà per tutte le operazioni finanziarie relative all’incarico entro e non oltre 7 
(sette) giorni dalla sottoscrizione del presente atto, comunicando altresì, nello stesso termine, le 
generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto stesso a norma dell’art. 3 
comma 7 L. 136/2010 del comma 7 allegando copia dei documenti di identità;  

b) a comunicare tempestivamente alla Committente ogni modifica relativa ai dati di cui al precedente 
punto a);  

c) ad effettuare, fatte salve le specifiche eccezioni previste nell’art. 3 nei commi 2, 3 e 4 L. 136/2010, 
tutte le operazioni finanziarie inerenti incassi, pagamenti e le operazioni di cui all’art. 3 L. 136/2010 
a mezzo bonifico disposto sul conto corrente indicato ai sensi della predetta lett. a), nel quale deve 
essere riportato il Codice Identificativo di Gara;   

d) il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la 
piena tracciabilità delle operazioni costituisce causa di risoluzione del contratto; 
 

Articolo 13. Vicende soggettive dell’Esecutore del contratto 
In caso di cessione di azienda, di atti di trasformazione, fusione, scissione o nei casi di trasferimento o di 
affitto d’azienda, il subentro del soggetto risultante dall’avvenuta cessione, trasformazione, fusione o 
scissione od avente causa nel trasferimento dei suddetti atti sarà subordinato all’adozione da parte della 
Committente di apposito provvedimento di presa d’atto. 
 
Articolo 14. Codice Etico 
Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto l’appaltatore, deve uniformarsi ai principi e, per quanto 
compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 
e nel codice etico approvato dalla Committente. 
L’appaltatore con la sottoscrizione del presente atto  dichiara di aver preso di visione dei documenti 
pubblicati sul sito della Committente al link  https://www.cfpcomo.it/it/amministrazione-trasparente-legge-
332013/disposizioni-generali/atti-generali/codice-di-condotta-e 
 
Articolo 15. Riservatezza 
L’Appaltatore si impegna a mantenere assoluta riservatezza in relazione alla documentazione ed alle 
informazioni di cui viene a conoscenza nel corso dello svolgimento del contratto.  
In particolare l’Appaltatore, per tutta la durata del contratto e per i 2 (due) anni successivi alla sua cessazione 
per qualsiasi causa intervenuta, deve impegnarsi per sé e anche ai sensi dell’art. 1381 c.c. per i propri 
dipendenti, collaboratori, consulenti e subfornitori, a mantenere riservati i fatti, i documenti, i dati e le 
informazioni di cui viene a conoscenza e/o dispone in relazione all’esecuzione del contratto, a non utilizzarli 
per scopi diversi, in tutto o in parte da quelli contemplati dal contratto, a non divulgarli o altrimenti renderli 
noti a terzi per nessun motivo, salvo espressa autorizzazione della Committente, a predisporre ogni 
opportuna cautela affinché non siano comunicati a terzi o comunque diffusi o resi pubblici.  
È fatto espresso divieto all’Appaltatore di procedere a pubblicità di qualsiasi natura che faccia riferimento al 
presente contratto e/o alle prestazioni effettuate nell’ambito contrattuale, salvo espressa autorizzazione 
della Committente. 
L’Appaltatore, inoltre, si impegna a:  

a) comunicare tempestivamente, su richiesta della Committente, l’elenco delle persone che svolgono 
mansioni che comportano l’accesso ai documenti, dati e informazioni relative o connesse al 
contratto;  

b) consentire alla Committente di verificare, in qualsiasi momento e dietro semplice richiesta, anche 
mediante accessi e ispezioni presso la sede dell’Appaltatore o eventuali subfornitori, che i dati e le 
informazioni siano gestiti in conformità alle disposizioni del presente contratto;  
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Articolo 16. Trattamento dei dati personali, consenso al trattamento 
Ai sensi e per gli effetti di cui al Regolamento UE 2016/679 e del D.lgs. n. 196/2003, i dati richiesti dal presente 
appalto saranno utilizzati esclusivamente per le finalità previste dallo stesso e saranno conservati per il 
periodo di tempo necessario per il conseguimento delle finalità per le quali sono raccolti e trattati con 
modalità atte a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati medesimi ed ogni altro diritto spettante 
all’interessato. Il conferimento dei dati è obbligatorio ed il rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità 
di dar corso alla valutazione della domanda, nonché agli adempimenti conseguenti connessi alla procedura. 
Il titolare del trattamento dei dati personali è la Dott.ssa Antonella Colombo. 
Le Parti informano il trattamento dei rispettivi dati personali in conformità al Regolamento UE 679/2016 e 
alla normativa interna facente capo al D.lgs. 196/2003. 
 
Articolo 17. Legge applicabile e foro competente 
Per ogni controversia tra le Parti relativa alla stipulazione, interpretazione, esecuzione e/o cessazione del 
contratto è competente in via esclusiva il Foro di Como. 
E’ espressamente esclusa la compromissione in arbitri ai sensi e per gli effetti dell’art. 213 del D.lgs. 36/2023. 
 
Articolo 18. Spese contrattuali  
Il presente contratto è stipulato, in modalità elettronica, nella forma di scrittura privata, ai sensi dell’art. 59 
D.lgs. 36/2023. 
Sono a carico dell’Aggiudicatario tutti gli oneri relativi alla stipula del contratto, ivi comprese le spese di 
registrazione in caso d’uso ed ogni altro onere tributario.  
 
Ai sensi dell’art. 18, comma 10, del D. Lgs. 36/2023 e dell’allegato I.4 del medesimo decreto, l’appaltatore è 
tenuto al versamento dell’imposta di bollo di € 40,00. La ricevuta del versamento è agli atti della 
Committente.  
 
Articolo 19. Direttore dell’esecuzione del contratto 
Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto è individuato nella persona del R.U.P. Dott.ssa Antonella Colombo. 
L’appaltatore indica quale referente, per tutti gli aspetti attinenti alla gestione del contratto, il/la 
Dott./Dott.ssa _____________________ 
 
Articolo 20. Comunicazioni 
Tutte le comunicazioni ai sensi del contratto tra le Parti devono essere effettuate per iscritto agli indirizzi 
sotto riportati, a mezzo PEC:   
 
Letto e sottoscritto tra le parti: 
 
Como, _________________________ 
 
 AFOL Como                                l’Appaltatore 
 Il Direttore                                               Legale rappresentante 
 dott.ssa Antonella Colombo                                                       
Allegati:  
Allegato 1 “capitolato speciale descrittivo e prestazionale”  
Allegato 2. “ offerta economica”. 
 
 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.lgs 82/2005 e rispettive norme collegate. 
 


